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Dinamització participativa dels 

Plans de mobilitat  
                         [S3.03] 

Objecte  
del servei 

Un Pla de Mobilitat estableix les directrius i les mesures d’actuació per millorar la mobilitat del 
municipi posant èmfasi en la relació entre els desplaçaments i les seves conseqüències ambien-
tals i socials. 

Descripció  
del servei 
 

Dissenyar i implementar un procés de participació que reculli i integri l’opinió i el coneixement 
del territori que té la ciutadania, al llarg de les diferents etapes d’elaboració del pla. 

Objectius  
del servei 
 

• Elaborar deliberativament un pla de mobilitat amb el màxim consens sobre les directrius, 
objectius i actuacions. 

• Organitzar un procés que permeti la participació per igual de tots els actors, col·lectius i 
individuals, del municipi. 

Requisits Polítics: Comptar amb el lideratge de l’ajuntament per endegar el pla.  
 Tècnics: Consultors o experts que liderin el projecte tècnic del pla de mobilitat. 

 Materials: Disposar connexió a Internet i d’espais adequats a la participació 

Clients Administració local o supramunicipals. 

Participants a 
implicar 
 

Els responsables polítics i tècnics de l’ajuntament, els diferents sectors ciutadans, així com, els 
ciutadans no organitzats, buscant la seva màxima representativitat. 

Fases del servei 1a Fase: Preparació del procés i de la convocatòria 

2a Fase: Diagnosi sobre la mobilitat del municipi  

3a Fase: Redacció de propostes d’accions del pla 

4a Fase: Aprovació del pla 

5a Fase: Devolució i avaluació del procés 
 

6a Fase: Aplicació i seguiment i avaluació dels resultats 

Eines  
participatives 

 

Delibera web 
Facilita la deliberació i avaluació a distància 
perquè permet mostrar el grau de consens o 
de prioritat sobre diferents temes, argumen-
tar les pròpies posicions, fer comentaris i 
esmenes, així com  proposar noves idees. 
Útil per a col·lectius dispersos i per preparar 
amb antelació trobades presencials. 

Formulari Delibera  
Durant les sessions presencials, permet que 
cada participant, -si cal en petits grups-, pugui 
contribuir a elaborar i consensuar diagnosis i 
propostes que, en ser prioritzades, facilita la 
deliberació, -en les plenàries-, de manera àgil i 
eficient, tot garantint que tots els presents han 
tingut l’oportunitat de participar. 
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Targes Delibera 
Gràcies a un joc de colors i d’icones, les tar-
ges permeten que els participants explicitin 
de manera simultània els seus posiciona-
ments durant les reunions, agilitant la co-
municació, facilitant el diàleg i garantint 
que tothom es pugui expressar. 

Delibera directe 
Programari que permet recollir les posicions 
expressades amb els formularis o amb les tar-
ges, per poder visualitzar-les de més a menys 
grau de consens o de prioritat, tot facilitant la 
deliberació sobre els temes identificats com a 
més controvertits. 

Compromisos  
del servei 
 

Informes de 
participació: 

De cada sessió presencial i consulta que es faci es realitza un informe de 
participació i resultats. 

 
Informes  
d'Avaluació: 

Es fa una avaluació de la qualitat de la participació del procés.  

 
Assessorament i  
Seguiment: 

Durant tot el procés l’equip tècnic està a disposició del Grup impulsor i 
vetlla per la qualitat de la participació. 

Impactes: Directes: • Pla de mobilitat més pròxim a les necessitats de la ciutadania. 
• Millora de l’efectivitat de les accions executades. 
• Consens compartit sobre el model de mobilitat que es desitja pel mu-

nicipi. 
• Major implicació del ciutadà en l’execució del projecte. 

 
Indirectes: • Increment de la cultura participativa i deliberativa. 

• Major legitimitat del pla. 
• Sensibilització i canvi d’hàbits a favor d’una mobilitat més sostenible. 

Exemples 
 

Pla de Mobilitat de la Garriga 
La Garriga ha elaborat el pla de mobilitat del municipi amb la col·laboració tècnica del RACC 
2005-2006. 

     

           
    Procés de participació sobre el Pla de Mobilitat de la Garriga  

 




